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Avantatges i inconvenients de la liberalització. 2 casos d’estudi: telecomunicacions i energia. Documentació.
Liberalització de les telecomunicacions 

Telecomunicaciones: El informe de la Comisión sobre la regulación nacional de las telecomunicaciones indica más competencia, pero no un mercado único  (IP/10/644. 01/06/2010)
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/10/644&format=HTML&aged=0&language=ES&guiLanguage=en
Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the Regions on market reviews under the EU Regulatory Framework (3rd report)

Further steps towards the consolidation of the internal market for electronic communications

Brussels, 1.6.2010

http://ec.europa.eu/information_society/policy/ecomm/doc/implementation_enforcement/eu_consultation_procedures/communication_art7_en.pdf 
EU Telecoms Reform: 12 reforms to pave way for stronger consumer rights, an open internet, a single European telecoms market and high-speed internet connections for all citizens. (MEMO/09/513. 20.11.2009)
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=MEMO/09/513&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLanguage=en%29
BEREC Body of European Regulators for Electronic Communications. Work Programme 2010, http://berec.europa.eu/doc/wp_2010/berec_wp2010.pdf 
REGLAMENTO (CE) No 717/2007 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de junio de 2007 relativo a la itinerancia en las redes públicas de telefonía móvil en la Comunidad y por el que se modifica la Directiva 2002/21/CE

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:171:0032:0040:ES:PDF 

DIRECTIVA 2002/21/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 7 de marzo de 2002 relativa a un marco regulador común de las redes y los servicios 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0033:0050:ES:PDF 

DIRECTIVA 2002/58/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 12 de julio de 2002 relativa al tratamiento de los datos personales y a la protección de la intimidad en el sector de las

comunicaciones electrónicas (Directiva sobre la privacidad y las comunicaciones electrónicas) http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:201:0037:0047:ES:PDF
DIRECTIVA 2002/22/CE DEL PARLAMENTO EEUROPEO Y DEL CONSEJO de 7 de marzo de 2002

relativa al servicio universal y los derechos de los usuarios en relación con las redes y los servicios de comunicaciones electrónicas (Directiva servicio universal) 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2002:108:0051:0077:ES:PDF
Liberalització de l’energia

Reglamento (CE) no 713/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, por el que se crea la Agencia de Cooperación de los Reguladores de la Energía
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:211:0001:0014:ES:PDF
Reglamento (CE) no 714/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, relativo a las condiciones de acceso a la red para el comercio transfronterizo de electricidad y por el que se deroga el Reglamento (CE) no 1228/2003
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:211:0015:0035:ES:PDF
Reglamento (CE) no 715/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, sobre las condiciones de acceso a las redes de transporte de gas natural y por el que se deroga el Reglamento (CE) no 1775/2005 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:211:0036:0054:ES:PDF
Directiva 2009/72/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, sobre normas comunes para el mercado interior de la electricidad y por la que se deroga la Directiva 2003/54/CE 
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:211:0055:0093:ES:PDF
Directiva 2009/73/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de julio de 2009, sobre normas comunes para el mercado interior del gas natural y por la que se deroga la Directiva 2003/55/CE
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2009:211:0094:0136:ES:PDF
Conclusions of the 2nd meeting of the Citizens' Energy Forum London, 29 – 30 September 2009
http://ec.europa.eu/energy/gas_electricity/doc/forum_citizen_energy/2009_09_29_citizens_energy_forum_conclusions.pdf
Segona edició del Quadre d’Indicadors dels Mercats de Consum. Comunicació de la Comissió. Seguiment dels resultats del mercat únic per als consumidors
http://ec.europa.eu/consumers/strategy/docs/communication_scoreboard_es.pdf
Draft Strategy for delivering a more integrated European energy market: The role of the Regional Initiatives . ERGEG Public Consultation Document. Ref: E09-RIG-04-03. 9 November 2009
http://ec.europa.eu/energy/gas_electricity/doc/forum_florence_electricity/meeting_17_1_eri_strategy_paper.pdf
European Energy Regulators Put Consumers First
http://www.energy-regulators.eu/portal/page/portal/EER_HOME/EER_PUBLICATIONS/CEER_ERGEG_PAPERS/Customers/2008/FS-08-02_EUEnergyRegulatorsPutConsumersFirst_2008-10_Fin.pdf
ERGEG inspires better Supplier Switching processes
http://www.energy-regulators.eu/portal/page/portal/EER_HOME/EER_PUBLICATIONS/PRESS_RELEASES/2008/PR-08-06_EnergyConsumerSwitching2008-09-23_Final.pdf
Consumers' views on switching service providers : Analytical report. Brussels: European Commission, 2009. - 133 p. - (Flash Eurobarometer; 243). http://ec.europa.eu/consumers/strategy/docs/FL243_Analytical%20report_Final.pdf
