
Us informem que a partir de l’1 de juliol de 2009 entra en vigor l’anomenat “bono social”, el 
principal avantatge del qual és la congelació del preu de la tarifa elèctrica a persones 
consumidores domèstiques acollides a la Tarifa d’Últim Recurs al seu habitatge habitual i que 
compleixin algun dels requisits següents: 
 

– Que la potència contractada sigui inferior a 3 kW, 
 
– Persones consumidores amb 60 o més anys d’edat que acreditin ser pensionistes del 

Sistema de la Seguretat Social per jubilació, incapacitat permanent o viduïtat, y que 
percebin les quantitats mínimes vigents a cada moment per a les classes de pensió 
esmentades respecte dels titulars amb cònjuge a càrrec o dels titulars sense cònjuge 
que visquin en una unitat econòmica unipersonal, així com els beneficiaris de pensions 
de l’extingit Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez i de pensions no contributives de 
jubilació i invalidesa majors de 60 anys, 

 
– Famílies nombroses, o 

 
– Persones consumidores que acreditin formar part d’una unitat familiar que tingui tots els 

seus membres, en edat de treballar, a l’atur. 
 
Si compliu algun dels requisits assenyalats, i desitgeu sol·licitar el “bono social”, podeu trobar 
informació a l’oficina d’atenció al client del distribuïdor de la vostra zona, a través del número 
d’atenció al client de qualsevol Comercialitzadora d’Últim Recurs (el qual s’adjunta), o bé a la 
pàgina web de la Comissió Nacional d’Energia. 
 


