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Els joves tenen mobil o ordinador?

% de joves que tenen mobil % de joves que tenen ordinador
7,73% 3,29%
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92.27% 96,71%
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L’ordinador que tenen es personal o familiar?

ordinador

% de joves que tenen ordinador personal o
familiar respecte el total de joves que tenen

1%
W Personal
45% .
oy O Familiar
0
O No contestat
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Quant valen els mobils o ordinadors gue tenen?

preu del mobil preu de l'ordinador
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A quina edat van tenir el primer mobil o ordinador?

Edat del primer mobil edat del primer ordinador
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A quina edat van tenir el primer mobil o ordinador?

Hi ha diferencies entre joves de diferent edat?

Edat del primer mobil Edat del primer ordinador
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Cada quan es renoven el mobil o ordinador?

cada quan es canvien el maobil cada quan escanvien l'ordinador
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Els compren ells?

% de joves que han comprat ells mateixos % de joves que han comprat ells mateixos
el seu mobil el seu ordinador
0,73% 18,85% 0.80% 6,79%
mSi mSi
O No O No
B No respost m No respost
80,42% 92,41%
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Els trien ells?

% de joves que han triat el seu mobil % de joves que hatriat el seu ordinador

3,77% 1,90%

25,24%

mSi 37,56% mSi
O No @ No
O No respost 60,54% 0 No respost
70,99%
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Saben quant costen?

% de joves que saben quant va costar el seu % de joves que saben quant va costar el seu
mobil ordinador
23,20%

46,96% m Si m Si
53,04% @ No @ No
76,80%
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Quins criteris utilitzarien per comprar mobils ?

Criteris utilitzats en la compra de mobils (categor ies)

Caracteristiques técniques ] 27,1

Accessoris 17,4
Qualitat | 122,9
Estética [——111,6
Pes i dimensions [ 1,16
Preu | 130,6
\ \ \ Garantia 0,78
Producte | 70.2 Gustos ——113,
Necessitat 01,55

Persona 17,1 Practicitat ::l 4,26
1 Marca /37,75

Societat | 201 Model /37,75

Criteris utilitzats en la compra de mobils (ambits)

o

Moda = 16,7
Altres F7,36 Opini6 altres persones ) 0,78

' Originalitat | 0
0 20 40 60 80 100 .

Enres B 1,16
% de joves que han respost la preguntareferentam  obils Diversos 6,2

0 20 40 60 80 100

% de joves que han respost la preguntareferentam  0obils

4 5 & — C%8$GEF$
6' ' CD$7EF ' C: $<EF$
C7DS$JEF C7G$DEF#

Generalitat

17 de Catalunya

(

u



**#

Quins criteris utilitzarien per comprar ordinadors

Criteris utilitzats en la compra d'ordinadors (cate gories)

Caracteristiques técniques | 1 54,7
Accessoris | 1 29,3
Qualitat /——=11,7
Estetica ——24,6
Pes idimensions =3,91
Preu ————127,3

| | | Garantia | 0,39
Producte | 87.9 Gustos ——=111,7
Necessitat | 0,39

| Practicitat == 6,64
Persona 17,2 Marca : 10,9
| Model ==8,59
Societat | 23 Moda == 6,25

Opini6 altres persones 0,78
Originalitat |0

Altres - 9,77 Enres |0,39
Diversos | 9,38

0 20 40 60 80 100 0 20 40 60 80 100

Criteris utilitzats en la compra d'ordinadors (ambi ts)

% de joves que han respost la preguntareferentao  rdinadors % de joves que han respost la preguntareferentao rdinadors
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En quines caracteristiques tecniques es fixarien a I'hora
comprar mobils o ordinadors?

Caracteristiques tecniques utilitzades en la compra de mobils

een comprar-se un mobil els

Memdria i capacitat [ joves es fixarien basicament en
Coonectivitat - Connexié WIFI 1 1,16
Connectivitat - altres |0 dues caracteristiques tecniques:

Aspectes visuals - Qualitat grafica = 14,3
Aspectes visuals - Pantalla lo
Qualitat audio | 0 memoria i capacitat (12,8%).

Multimedia [ 0,78

Alimentacié i bateria | 0,39

Dispositius E-S b1ss

la qualitat grafica (14,3%) i la

0 20 40 60 80 100

% de joves respecte els joves que hanrespostlapr eguntareferent a mobils

Caracteristiques técniques utilitzades en la compra *En comprar-se un ordinador. la
d'ordinadors '

diversitat de caracteristiques

Memoria i capacitat ] 32
Coonectivitat - Connexio [ 2,34 tecniques augmenta. Les meés
Connectivitat - altres [=—=——o912,9 o
Aspectes visuals - Qualitat I 1,56 freqUents son: la memoria i la
Aspectes visuals - Pantalla [ 2,73 ) .
Qualitat audio [ 1,17 capacitat (32%), sequides de les
Multimedia [ 16,4 ) _ o )
Alimentacié i bateria | 0,78 apllcaC|0nS multimedia (16,4%) |
Dispositius E-S 2,73 .
| | la connectivitat (12,9%)..
0 20 40 60 80 100 _
i I" Generalitat
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Des d’'on es connecten a internet -

des de l'ordinador
des del mobil 89,76 ®si
@ no
des de la consola - 81,93
0 20 40 60 86 100
% de joves respecte el total
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Quins espais web visiten quotidianament?

Personals

Xats

Musica i videos

Correu electronic

Descarregues |
Cercadors |
=812
357
m1,93
0135
01,06
10,68

Jocs
Altres
Esport
Informacio
Tvi radio

Compres

12,6
10,8
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% d'alumnes respecte el total
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Quins espais web visiten quotidianament?

Hi ha diferencies entre nois i noies?

I
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Compren per internet? Que compren?

% de joves que compren per internet

3%
17%

mSi
@ No

O No contestat

80%

coses que compren per internet (ambits)

Oci ] 30,99
Tecnologia 19,30
Imatge personal | 25,73

Alimentacio i salut [Ji] 2,92

Diverses |_]4,09
No especificat - 7,02
0

% de joves respecte els que compren per internet
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Tenen p agines personals?

Messenger
Fotolog
Metroflog
Facebook
Myspace

Altres

Tuenti

0 20 40 60 80 100

% de joves respecte el total
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Juguen on -line?

%de joves que juguen on-line, respecte el totalde  joves
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Obtenen la m Usica d’internet?

d'internet - Pagant D 1,93

d'internet - Gratis 77,97

d'internet - Sense
| 9,47
especificar

De cd 27,34

Altres F 5,89

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

% de joves respecte el total
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Pengen videos al Youtube?

| Mai
O Puntualment

O De tant en tant

O Molt sovint
% de joves respecte el total
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Conclusions

Cada cop els joves comencen a tenir mobils i/o ordinadors abans

La majoria de joves no intervenen activament en el proces de
compra i no sap el valor economic del seu mobil i especialment del
seu ordinador

Els joves, en cas d’haver de comprar un mobil o un ordinador,
posarien en joc criteris associats principalment a les
caracteristiques del producte (respon mes a criteris racionals que
emocionals)

La majoria de joves visiten els xats i les pagines personals de forma
qguotidiana, per davant dels correus electronics.

Els joves no acostumen a identificar internet o els sms com una eina
per a I'adquisicio de productes i serveis.

Els estudiants de secundaria, malgrat la diversitat, quasi tots (90%)
son On-line.
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